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Por ter unidades e profissionais espalhados em diversos cantos do Brasil, ha anos a Binder
possui experiéncia de trabalho remoto. Temos, e/ou ja tivemos, unidades e equipes no Rio
de Janeiro, em Brasilia, no Vale do Paraiba, em S&o Paulo, em Recife, em Fortaleza, em
Natal, em Palmas, em Ipatinga e em Belo Horizonte.

O resultado é que hoje somos uma equipe mais integrada. A diviséo territorial passou a
ser invisivel em nossa estrutura. E muito comum formarmos squads para tarefas e contas,
com pessoas residindo em diferentes cidades. Para novas contratagées ndo temos mais a
limitago fisica. Quando uma vaga se abre na Binder, fazemos chamadas em todo o Brasil.
Ja tivemos, inclusive, colaboradores morando fora do Brasil.

Aprendemos que o trabalho remoto é baseado em confianga por parte dos lideres e em
responsabilidade por parte dos colaboradores. Confianga que gera responsabilidade, que
gera resultados.

Hoje ndo existem mais limites geograficos para o desenvolvimento do trabalho, mas a
Binder optou por manter suas bases territoriais, que servem de hub e suporte para a
equipe.

Na operagéo, contamos com a seguinte estrutura:

1- Servidores: solugdo de virtualizagdo em Nuvem Microsoft Azure e Google Cloud.
Armazenamento ilimitado por meio do servico em Nuvem Google Drive com gerenciamento
inteligente das permissdes de acesso e compartilhamento de arquivos. Gestéo dos Dados
com o Data Loss Prevention (DLP);

2 - Estagbes de Trabalho: com as plataformas Windows (Dell) e MAC (Apple). Todas as
estagbes de trabalho sdo conectadas e integradas com a solugdo Google Workspace
Enterprise Plus;

3 - Softwares: os servidores utilizam Sistema Operacional Windows 2019 Server,
virtualizados, configurados e gerenciados pela solugdo em Nuvem Microsoft Azure.
O gerenciamento do banco de dados ¢ realizado por MySQL Server, executado na solug&o
em Nuvem Microsoft Azure, na Versdo 5.7, sendo utilizado no sistema administrativo e
operacional. As esta¢gdes Windows utilizam Windows 10 Pro e Windows 11 Pro, Office 2019
e Office 2021 Home & Business e Antivirus Gerenciado. As estagdes Macintosh utilizam
o Sistema Operacional MAC OS 13, com o Pacote Adobe 2023 (Photoshop, lllustrator,
InDesign, Acrobat Reader Pro). O Sistema Publi Manager e Publi Web é utilizado tanto nos
MACs quanto nas plataformas Windows para o gerenciamento operacional e financeiro.
Esse sistema realiza todo o controle operacional da agéncia e do fluxo de trabalho, desde\
a insergao dos JOBs até o controle de pauta de cada departamento para a realizagéo das
tarefas, trabalho integrado, permitindo emiss&o de relatorios e autorizagbes de midia e
produgéo, faturamento e o controle financeiro e contabil. O sistema de e-mail corporativo
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¢ realizado pelo Google GMAIL, possibilitando a troca de mensagem eletrdnica entre os
colaboradores, o uso de recurso de agenda, compartilhamento de arquivos e a utilizagéo
do Google Meet para a realizagdo de videoconferéncias;

4 - Backups: os backups dos dados em nossos servidores séo realizados 2 (duas) vezes
ao dia e armazenados na Nuvem Microsoft Azure e Google Vault;

5 - Seguranca: todas as nossas solugées em Nuvem estdo em conformidade com a Lei
Geral de Protegéo de Dados (LGPD) e a Norma internacional ISO 27001 para a gestéo da
Seguranca da Informacao;

6 - Telefonia: telefonia com PABX em Nuvem pela solugdo Go To Connect by LogMeln.
Contamos com audio de alta qualidade, com criptografias de chamadas e bloqueio de
reunides com proteg&o por senha, seguindo as normas de seguranga mais recentes como
SOC 2 Tipo Il e RGPD.
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Operacao no Rio de Janeiro

A Binder Comunicacéo Ltda. tem sede no Rio de Janeiro, na Av. Armando Lombardi, n°® 205,
sala 203 - Barra da Tijuca - CEP: 22640-020 - Telefone: (21) 2536-2250. E-mail:
binder@binder.com.br. Site: www.binder.com.br. Na operag¢édo do Rio de Janeiro, estido
alocados 102 colaboradores.
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Operagao no Distrito Federal

A filial da Binder Comunicacéo Ltda. esta instalada no Edificio General Alencastro, SEPS,
EQ 702/902, Conjunto B, Bloco A, 3° andar, Asa Sul, CEP: 70390-025, em uma area de
278 m? , onde trabalham 31 colaboradores.
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A Binder Comunicacdo Ltda. esta presente no Estado de Sao Paulo, na Regido do Vale do
Paraiba, desde janeiro de 2014. Localizada na Av. Cassiano Ricardo, 601, Sala 35, Edificio
The One Office Tower, Parque Residencial Aquarius, CEP: 12246-870,0cupa um espaco
de 68m2, com 3 colaboradores, onde atende aos clientes Prefeitura de Sdo José dos
Campos e Prefeitura de Bragancga Paulista.

A agéncia também tem representantes nas cidades de S3o Paulo, Belo Horizonte e
Fortaleza. Os servigos de manutencédo de informatica, contabilidade, limpeza e expedigéo
sdo terceirizados. Associada do Sindicato das Agéncias do Rio de Janeiro, Sdo Paulo e
Distrito Federal (Sinapro), da Associacio Brasileira de Agéncias de Propaganda (ABAP) e
do Conselho Nacional de Autorregulamentacdo Publicitaria (CONAR). Credenciada pelo
Conselho Executivo de Normas-Padrdo (CENP). Possui acordo internacional com a B.e.
International — Global Communication Architects (NewYork/San Francisco/México City/
Mumbai/Kuala Lumpur/Dubai). Membro da Constellation Global Network.

Com 22 anos de atuagéo, a Binder se consolida como uma empresa nacional no atendimento
a clientes de diversos setores, falando com multiplos sotaques em diferentes culturas. Essa
experiéncia pelo Brasil nos ajudou a melhor compreender esse caldeirdo cultural tdo
heterogéneo com uma combinagdo sem igual de origens, crencas, etnias, costumes,
geragoes e opinides. Esta € uma das razdes que nos motivou a construir uma equipe diversa
e a estimular a expressédo de diferentes ideias e estilos de vida, garantindo o maximo de
representatividade. Quanto mais pessoas de origens distintas e histérias diferentes, mais
préximos e empaticos estaremos do brasileiro, publico de nossos clientes, e assim, mais
inovadoras, rapidas e assertivas serao as solugdes propostas.

A partir desta premissa, implementamos uma gestdo sem molduras: fluida, leve, de gente
feliz e motivada, que produz mais e melhor, cimplice de nossos clientes e que ndo mede
esforgos para garantir uma entrega de exceléncia. Gente que nos levou aquela que
consideramos a mais importante das premiagées: o Great Place to Work (GPTW). Somos
uma agéncia certificada pelo GPTW e temos um orgulho: doze anos consecutivos entre as
melhores agéncias do pais, com mais de 100 funcionarios, para se trabalhar.

Neste mundo pos moldura, em acelerado e ininterrupto processo de transformacio, a
competitividade fica acirrada e nos coloca diante do desafio de inovar, mudar e nos reinventar
a cada momento. Para entendermos o mundo na velocidade de suas mudancas e
acompanharmos as multiplas e novas jornadas dos consumidores, desenvolvemos uma-
metodologia de trabalho Unica, fundamentada em dados e equipe multidisciplinar, que conta
com o suporte das principais ferramentas do mercado, em um ciclo de aprendizado continuo
para encontrar solugbes rapidas e inovadoras, garantindo resultados efetivos no negécio de
nossos clientes. E preciso um entendimento profundo do novo comportamento dos individuos
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para definir o papel de cada canal em uma estratégia de comunicagao. Para isso, além de
um time diverso e representativo, contamos com uma combinagédo de ferramentas que nos
proveem dados qualificados e permanentemente atualizados. Nosso time esta em constante
treinamento e atualizagdo nas plataformas e ferramentas contratadas. Garantindo, assim,
o melhor uso das plataformas para extrair os melhores insights estratégicos e para otimizar
os resultados planejados.

A incorporacéo de ferramentas de IAG nas operag¢des da Binder desempenha um papel
fundamental no aumento da produtividade. Essas ferramentas liberam os profissionais de
tarefas repetitivas e operacionais para se concentrarem em atividades mais estratégicas e
criativas contribuindo para uma melhoria efetiva de resultados para nossos clientes.
Agéncias que abragam a |A estdo a frente na criagdo de estratégias inovadoras, que
proporcionam experiéncias mais relevantes aos clientes e impulsionam o crescimento do
negocio. Dentre as principais ferramentas de IAG utilizadas podemos citar:

» ChaptGPT 4: Apoio na criagédo de briefings, revisdo de textos, versionamento de textos,
parceiro de brainstorming, versionamento de textos para redes sociais, apoio na criacdo de
contetidos para redes sociais, criagdo de textos para SEO;

+ MidJourney e Photoshop Beta: criagdo de layouts, estudos de imagens, desdobramento
de formatos de uma mesma criagéo, criagcao de versdes de criativos para teste A/B.

A Binder é um Partner Premier do Google. Estamos entre 3% das empresas com melhor
performance no Google no pais. Para ser um Partner Premier s&o avaliados o volume de
investimentos, a diversificacdo no uso dos produtos Google e a performance crescente das
campanhas.

O Programa de Integridade da Binder é o meio pelo qual buscamos estabelecer as molduras
éticas que pautam a nossa pratica e relagdes com clientes, fornecedores, colaboradores,
parceiros de negocio e com a sociedade. Aqui na Binder acreditamos que a criatividade
sem molduras tem o poder de inspirar as pessoas e tornar o mundo mais interessante; mas
se a criatividade ndo deve ter molduras, a conduta ética precisa de molduras bem claras e
delineadas.

A Binder disponibilizara em S&o Paulo/SP a estrutura e o pessoal necessarios ao
atendimento cotidiano a CDHU.
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Relagao dos principais clientes a época da licitagao

LIENTI INICIO DE RAMO DE PRODUTOS ¢t
ATUAI TENDIMENT ATIVIDADE ERVICOS
Instituicéo Institucional,
CA'}‘A 1(11?288261 Financeira Mercadolégico e
O BANCO DE TODOS OS BRASILEIROS Publica Utilidade Publica

b desde Cerveiaria Todos os produtos,
am e\l 9/2020 J regionais RJ/ES/MG
desde Montadora de Vareio
4/2010 Automéveis J
Industria de
A% desde lubrificantes, Delo, Havoline,
'1' TEXACO 1/2021 graxas, fluidos e Ursa, Marfak
coollants
. desde Autarquia
,{t BANCO CENTRAL 419023 Federal Utilidade Publica
DO BRASIL Autbnoma
, desde Operadora de Mercadolégico
J 9/2017 Telefonia 9
Unimed
R0 desde Saude Institucional e
. 6/2017 Mercadolégico
g
Ferj
"o desde Administragao Divulgagao de
T Rlo 8/2022 Pablica Servigos
ﬁl PREFEITURA desde Administragéo Divulgacéo de
ASHREE SAO JOSE DOS CAMPOS 1/2014 Publica Servigos
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Para andlise de consumo de midia, avaliagdo de audiéncia e habitos do publico-alvo, a
agéncia disponibilizara ferramentas de pesquisa contratadas do Instituto Ibope e IVC,
garantindo a indicagdo de solugdes otimizadas para objetivos de alcance, cobertura e

adequacéo do planejamento.

STYLUS

Brand Motion (TM)

Ferramenta exclusiva de posicionamento de marcas,

desenvolvida pela Binder.

Fornece um mapeamento completo da matriz analitica de
posicionamento da marca, cruzando os cinco principais atributos
funcionais e evocacgdes emocionais, delimitando os pontos de
paridade e diferenciagdo em relagdo a concorréncia, mapeamento
da identidade arquetipica da marca e de seus concorrentes, a partir
do software Imago Sense. Direciona os esforgos de marca a partir da
definicdo do Arquétipo Dominante e auxiliar da marca.

Imago Sense (TM)

Software desenvolvido pela Binder, que permite a identificacdo
dos Arquétipos (tipos de identidade de marca) e de seus principais
concorrentes, a partir de imagens arquetipicas pré- testadas, junto
a uma amostra de 2.000 pessoas, em todas as 27 capitais do pais.

Stylus (TM)

Acesso ao conteudo exclusivo do site com as principais tendéncias
de comportamento de consumo mundiais. Os estrategitas da Stylus
traduzem essa inteligéncia de tendéncias em percepc¢des globais e de
mercado personalizadas para maximizar oportunidades de negécios
futuras unicas. A Stylus esta presente em diversos paises, capturando
0 que esta acontecendo em diversas industrias e transformando em
insights relevantes, antecedendo tendéncias no Brasil.
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Plataforma lider global em medicbes e analises digitais, fornecendo
dados sobre audiéncia (volume, penetracéo, afinidade, tempo de uso

= comscore eftc) de plataformas digitais, oferecendo resultados estimados para
os planejamentos de midia on-line, maximizando os investimentos
digitais.

Analise TV — Os estudos permitem mensurar dados de audiéncia
individuais e domiciliares, gerando analises de tabela de programacéo,
faixas horarias com dias da semana predefinidos, curva de fluxo
(representacédo grafica do fluxo de audiéncia das emissoras), curvas
de audiéncia, criacdo de targets demograficos. Esta analise traz
indices como alcance e frequéncia, afinidade, demografia, fidelidade,
indice de exclusividade e distribui¢do. Periodicidade: diaria e semanal
Meios: TV Aberta e Pay TV.

Instar Analytics

IKANTAR IBOPE MEDIA

Planejamento TV — Analise de alcance, frequéncia e planejamento
de campanha para meio TV. Simulac&o por faixa horaria, dayparts
especificos e programacgdo das emissoras. As analises fornecem
resultados de alcance total e eficaz, frequéncia média eficaz,
distribuicdo de frequéncia, custo por mil e por GRP, namero
KANTARIBOPEMEPIA — total de inser¢bes, GRP total e eficaz, otimizagdo e eficacia das
campanhas, criagcdo de targets, avaliagdo datada (resultado
de todos os indices disponiveis por cada inser¢do do plano) e poés-
avaliagdo de campanha. Periodicidade: diaria e semanal. Meios: TV
Aberta e Pay TV.
Instar Planning

Audiéncia em Radio — Estudos de dados de audiéncia em diferentes
targets, que possibilitam a qualificacdo de audiéncia, gerando analises
de perfil de audiéncia, indice de audiéncia, participagdo no segmento,
share total e de frequéncia, alcance (1, 2, 7, 15 e 30 dias), alcance
maximo, alcance exclusivo, superposi¢éo de alcance entre emissoras,
KANTAR BOPE MEDIA  @finidade da emissora com targets, tempo médio de audiéncia, local
de audiéncia (casa, carro, outros), custo por ponto e custo por mil.
Periodicidade: mensal (base trimestral mével).
EasyMedia Radio

BINDER COMUNICACAO LTDA.
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IKANTAR IBOPE MEDIA

VL

NSTITUTD VERIICADOR DE CRCULAGAD

KANTAR

Planejamento em Radio — Simulador de campanhas publicitarias
para Meio Radio, incluindo patrocinios e testemunhais. Possibilita
analisar os resultados de cada plano por: audiéncia, GRP, alcance,
alcance absoluto, frequéncia média, custo por mil com base em GRP,
custo por mil com base alcance e custo por ponto. Periodicidade:
mensal (base trimestral movel).

Instar Planning Radio

Midia Impressa — Circulagdo e Tiragem — Informacbes Juradas:
dados fornecidos pelo proprio veiculo e autenticados pelo instituto
que emite Relatério Auditorial (verificacdo dos niimeros informados
pelo veiculo durante cada semestre do calendario). Sdo examinados
os controles internos, previamente definidos pelo Instituto, os
quais permitem aos auditores apurarem, de acordo com o tipo de
circulagdo, os exemplares destinados aos assinantes, as vendas
avulsas e todos os itens pertinentes a circulagdo. Periodicidade
das Publicagbes: diaria, semanal, quinzenal, mensal, bimestral,
trimestral, quadrimestral, semestral e anual.

Instituto Verificador de Circulagéo (IVC)

Comportamento de Consumo, Opinides e Atitudes —TGI é um estudo
“single source” sobre consumo de produtos, servicos e midia, estilo
de vida e caracteristicas sociodemograficas. O estudo permite
gerar cruzamentos e realizar analises relacionando as diferentes
informagdes. Pesquisa sobre o consumo de mais de 3.100 marcas,
dentro das mais de 220 categorias de produtos existentes, além
de investigar as opinides e atitudes que auxiliam na elaboragdo do
perfil psicografico do individuo. Ferramenta utilizada para analises
de segmentacdo de mercados, avaliacdo de posicionamento de
marcas/ produtos, adequacdo de midia com base no publico- alvo,
bem como definicdo de conteudos para campanhas publicitarias.
Mercados: regides metropolitanas de Sao Paulo, Rio de Janeiro,
Porto Alegre, Curitiba, Belo Horizonte, Salvador, Fortaleza, Recife,
Goiania e os interiores de Sao Paulo e das Regides Sul e Sudeste.

Target Group Index Choices

BINDER COMUNICAGAO LTDA.
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KANTAR IBOPE MEDIA

IKANTAR IBOPE MEDIA

O SEMRUSH

JsuzzmoniTOR

E socialbakers

Checking TV — Reporta as insergdes exibidas diariamente no Meio
TV Aberta e TV paga, permitindo a elaboragdo de relatérios que
comprovam a exibicdo programada com detalhamento de horario,
duragéo, programa, somatorio de investimentos, volume de inser¢cbes
e audiéncia domiciliar. Viabiliza criagcao de grupos de anélise e faixas
horarias e elaboracéo de comprovante de exibig&o.

EasyChecking

Monitoramento de Investimento Publicitario e Fiscalizacdo — As
informacdes possibilitam a analise de segmentos e categorias de
anunciantes, sua estratégia e desempenho, acompanhamento
regular do investimento publicitario nos mais diversos meios,
cenarios de mercado de atuagdo, sazonalidades, movimentos da
concorréncia e embasamento para planejamento de midia. Geragéo
de relatérios de: volume de investimento (Share of Spending), GRP
(Share of Voice — apenas para o meio TV Aberta) e estratégia/tatica
utilizada pelos concorrentes.

Monitor Evolution — Investimento Publicitario

Oferece dados de audiéncia de sites, origens de trafego, palavras-
chave organicas e pagas, SEO e pesquisa competitiva entre sites,
contribuindo para a construgéo de estratégias digitais eficazes.

E um software de monitoramento de dados em redes sociais. Com
ele é possivel realizar analises de performance de marcas nas redes
sociais, classificar conversas e produzir relatérios sobre o que esta
sendo falado sobre uma marca ou tema.

E uma das principais fornecedoras de dados analiticos sobre eficacia
da comunicagédo de marcas em rede sociais. Gerando relatérios e
indicadores de performance comparativos de marcas e concorrentes
nas redes sociais.
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ICANTAR IBOPE MEDIA

DECLARACAO

A KANTAR IBOPE MONITOR DE MEIOS PUBLICITARIOS LTDA., com sede na Av. Francisco
Matarazzo, n2 1350, térreo (parte A), Agua Branca, S3o Paulo/SP, CEP: 05001-100, inscrita no
CNPJ/MF sob o n2 07.453.461/0001-69, e filial no Largo do Sado Francisco de Paula, n? 42, 72
andar, CEP: 20051-070, na Cidade do Rio de Janeiro, Estado do Rio de Janeiro, inscrita no
CNPJ/MF sob o n? 07.453.461/0002-440, DECLARA que a BINDER COMUNICAGAO LTDA.,
situada na Av. Armando Lombardi, 205, sala 203, Ric de Janeiro/R}, CEP 22640-020, inscrita no
CNPJ sob o0 n2 72.190.242/0001-04, possui contrato de PRESTACAO DE SERVICO DE PESQUISA DE
MIDIA ativo com a empresa.

Rio de Janeiro/R}J, 07 de novembro de 2024.

DocusSigned by: Assinado por:
s P .
Fonande Oliveina M.arus ﬁwws JA CASfa,
_— 36FFB193EF21479 _— 5226BD13B8FE48D

KANTAR IBOPE PESQUISA DE MIDIA LTDA

(X) CONFIDENCIAL ( ) INTERNA ( ) PUBLICA
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ICANTAR IBOPE MEDIA

DECLARAGCAO

A KANTAR IBOPE PESQUISA DE MIDIA LTDA., com filial no Largo do S3o Francisco de Paula, n2
42, 72 andar, CEP: 20051-070, na Cidade do Rio de Janeiro, Estado do Rio de Janeiro, inscrita no
CNPJ/MF sob o n? 42.196.550/0003-30, DECLARA que BINDER COMUNICACAO LTDA., situada
na Av. Armando Lombardi, 205, sala 203, Rio de Janeiro/RJ, CEP 22640-020, inscrita no CNPJ sob
o n? 72.190.242/0001-04, possui 2 (dois) contratos ativos com a empresa conforme detalhado
abaixo:

e Contrato de Prestacdo de Servico de Pesquisa de Midia — Audiéncia.
e Contrato de Prestagdo de Servigo de Pesquisa de Midia — Target Group Index.

Rio de Janeiro/R{, 07 de novembro de 2024.
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= comscore

Séo Paulo, 8 de novembro de 2024.

A quem possa interessar,

A Comscore Brazil LTDA, inscrita sob o CNPJ 08.726.735/0001-09, atesta para os
devidos fins que a Binder+FC Comunicacgao Ltda, inscrita sob c CNPJ
72.190.242/0001-04, é cliente Comscore dos seguintes produtos:

MMX Multi-Platform e Desktop
Mobile Metrix

Reach Frequency Multi-Platform

Atesta ainda que a Binder+FC Comunicagao Ltda recebeu treinamento de
usabilidade da interface My Metrix, para andlises de audiéncia e simulac¢ées de plano
de mida, durante vigéncia do contrato no més de maio de 2024.

Atencinosamente

Documento assinado digitalmente

\ b FABIANA UCKUS
g 4 Data 08/11/2024 13:19:42-0300

verifique em https://validar.iti.gov.br

Fabiana Uckus
Sales Manager



Sao Paulo, 13 de novembro de 2024.

/ Binder Comunicag&o Ltda.
CNPJ: 72.190.242/0001-04

Marcos Garcia Apostolo
Socio-Diretor

BINDER COMUNICAGCAOQ LTDA.
Av. Armando Lombardi, 205, sala 203 - Barra da Tijuca - CEP: 22640-020 - Rio de Janeiro — RJ
Tel.: (21) 2536-2250 - CNPJ: 72.190.242/0001-04
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