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RELATO DE SOLUGOES DE PROBLEMAS DE COMUNICACAO
Cliente: Prefeitura Municipal de Barretos

Agéncia: Hold Comunicagéao

Campanha: Programa Incluir

Periodo: Junho 2022

Quando se fala em inclusdo no mercado de trabalho se fala em dar
oportunidades iguais para pessoas com necessidades diferentes.
Esse € o grande objetivo. Mas, embora o assunto venha ganhan-
do cada vez mais relevancia entre as empresas, a inclusdo no merca-
do de trabalho continua longe de ser satisfatéria e alcangar o que propde.

Para tentar mudar essa realidade na cidade, a prefeitura da Estancia Turisti-
ca de Barretos lancou, em junho de 2022, um programa voltado & empre-
gabilidade inclusiva. Uma iniciativa inédita no estado de Sao Paulo, por
ter como agente capacitador o Servigo Social da Industria (SESI). O ob-
jetivo do Programa Incluir, do qual se trata este relato & capacitar pessoas
com necessidades especiais para o mercado de trabalho, uma vez que se
identificou nas empresas barretenses um interesse na contratacdo des-

sas pessoas que acabava por esbarrar na falta de preparagdo dos mesmos.

Para divulgar o Programa Incluir, alcangando as empresas interessadas na
contratacdo de pessoas com necessidades especiais, elaboramos a campanha
“‘Oportunidade e Capacitagao, isso é Inclusao”, que - além de trazer informacées
sobre a importéncia dessa parceria entre Prefeitura e SESI - apresentou as
vantagens de uma empresa inclusiva tanto no dmbito profissional quanto no
social. Um selo foi criado para identificar as empresas que aderissem ao pro-
grama e que poderia ser usado institucionalmente pelas mesmas: o selo “Em-
presa Amiga do Programa Incluir’, parte integrante das pecas de divulgacao.
Uma campanha leve e alegre, que retratasse o bem de se fazer o bem
e a importancia de fazer parte de um movimento inédito e préspero a fa-
vor da incluséo. Essa foi a ideia para a constru¢do da campanha e a es-
colha divertida de cores. Assim como para a escolha da personagem da
campanha, uma jovem com necessidades especiais em atitude positi-
va, com uma expressdo de contentamento e sentimento de capacidade.

Alem de apresentar e divulgar o programa, escolhemos trazer nas pecas
como vantagens para as empresas engajadas:

- Maior preparacéo e tempo de permanéncia do funcionario contratado na
empresa;

- Atendimento da legislagao federal, que prevé a inclusdo de pessoas com
deficiéncia no quadro de funcionarios e

- A ampliacdo do numero de vagas inclusivas (papel social).
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Para a divulgagdo da campanha “Oportunidade e  Capaci-
tagdo, isso ¢é Inclusdo” utilizamos distribuicdo de folhetos, cartaz-
es, além de outdoor, banners digitais em sites da cidade, redes soci-
ais da prefeitura e veiculamos spot e texto testemunhal em radios locais.

O resultado da campanha foi positivo, alcangando a capacitagdo inicial
de 60 pessoas com deficiéncias e 9 parcerias com empresas da cidade.

Além disso, o Programa Incluir, com os resultados alcancados pela
campanha, figura como um case de comprometimento da Prefeitu-
ra da Estancia Turistica de Barretos acom a causa inclusiva € da bus-
ca por solugdes para melhorar a qualidade de vida dos barretenses.

CNPJ MATRIZ
£2.996,841{0001-

Renata Pacagnella
Diretora
Hold Coniunica¢éo

Do mado digi
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Itamar Alves dos Santos
Secretario Municipal de Relagbes
Institucionais @ Comunicagéo
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"\ EBarretos, na frente, pela
Inclusdao no mercado de trabalho!

Mais informagoes na

Secretaria Munici)

Desenvolvimento

nal de

Economico

(17) 3612-2617 ouno SESI (17) 3321-0450.
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O Programa Incluir € uma parceria com o
Servigo Social da Industria - SESI, para
capacitar, inicialmente, 60 pessoas com
deficiéncia para o mercado de trabalho.

T HOLD rencniiatbe

empresas ja
aderiram ao

programa

[ﬁ? Maior preparagao e tempo de permanéncia

3 do funciondrio contratado na empresa.

O &

m% Ampliagao de vagas para a pessoa com deficiéncia.

e Atendimento da lz%islaqﬁo federal, que prevé a inclusao
28 de pessoas com deficiéncia nos quadros de funcionarios.

“3 E Barretos, na frente, pela Inclusdo no
mercado de trabalho!

Mais informagoes na
Coordenadoria de Politicas
Piblicas da Pessoa com
Deficiéncia

{17} 3612-2612 0u

no SESI (17) 3321-0450.
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'NCLU’R Programa Incluir da
EMPREGASILIDADE SNCLUSIVA T

Bar € uma inici

Indastria - SESI, para capacitar, inicialmente, 60 pessoas com

O Programa Incluir é uma parceria com o Servigo Social da
o MO QUEE?
deficiéncia para o mercado de trabalho.

Malor preparagao e tempo de permanéncia
do funcionario contratado na empresa.

Ampliagdo de vagas para a pessoa com deficiéncia,

empresas ja = -
TS CRRE S Atendimento da legislagao federal, que prevé ainclusio
pregrama 48 de pessoas com deficiéncia nos quadros de funcionérios.

g Barretos, na frente, pela Inclusdo no mercado de trabalho!

Mais informagdes na
Coordenadoria de Politicas
Piblicas da Pessoa com
Deficiéncia

(17) 3612-2612 ou

no SESI(17) 3321-0450.
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E Barretos, na frente, pela Inclusdo no
mercado de trabalho!

Mais informacoes: 'SESI ;ﬂﬁj BARRETOS

(17) 3612-2617 ou (17) 3321-0450. PREFEITUR fé‘
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’"CL% frograma Incluir da |

! OProgramalncluiréumaparceriacomoServigoSocial
O QUE E? da Indastria - SESI, para capacitar, inicialmente, 60
pessoas com deficiéncia para o mercado de trabalho.

Maior preparagéo e tempo de permanéncia
do funcionério contratado na empresa.

Ampliacao de vagas para a pessoa com deficigncia.

empresas ja r. o o Ao =
aderiram ao Atendimento da legislagdo federal. que prevé a incluséo
programa : de pessoas com deficiéncia nos quadros de funcionarics.

N £ Barretos, na frente, pela Inclusio no mercado de trabatho!

Mais informagtes na

Coordenadoria de Politicas

Piiblicas da Pessoa com

Deficiéncia

(7) 3612-2612 ou

no SESI (17) 3321-0450.
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FICHA TECNICA

Cliente: Prefeitura Municipal de Barretos

Agéncia: Hold Comunicacéo e Servigos Ribeirdo Preto Ltda.

Peca: Outdoor

Titulo: Oportunidade e capacitagao, isso é incluséo
Formato: 9 x 3m

Data de Produgao: Junho de 2022

Data de Veiculagao: Junho e Julho de 2022
Veiculagédo: Em Vista Outdoor e Painel Led

Peca: Cartaz

Titulo: Oportunidade e capacitagdo, isso € incluséo
Formato: A2

Data de Produgao: Junho de 2022

Data de Veiculagdo: Junho e Julho de 2022
Veiculagéo: Prédios publicos e empresas do municipio

Peca: Folheto

Titulo: Oportunidade e capacitacéo, isso & incluséo
Formato: 15 x 21cm - frente e verso

Data de Producéo: Junho de 2022

Data de Veiculagéo: Junho e Julho de 2022
Veiculagéo: Prédios publicos e empresas do municipio

Peca: Post

Titulo: Oportunidade e capacitacéo, isso € inclusao
Formato: 1080x1080px

Data de Producé&o: Junho de 2022

Data de Veiculagéo: Junho e Julho de 2022
Veiculacdo: Redes Sociais da Prefeitura

Pega: Anuncio de Jornal

Titulo: Oportunidade e capacitagéo, isso € inclusdo
Formato: 1 pagina - 29,5x52cm

Data de Produc¢do: Junho de 2022

Data de Veiculagdo: Junho e Julho de 2022
Veiculagao: Jornal Qi Diario
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RELATO DE SOLUGOES DE PROBLEMAS DE COMUNICAGAO
Cliente: Prefeitura Municipal de Barretos

Agéncia: Hold Comunicacéao

Campanha: Vacinag¢ao Covid-19

Periodo: Dezembro de 2022 e Janeiro de 2023

Prefeituras de todo o0 mundo enfrentaram e ainda enfrentam desafios significativos
no combate a pandemia de COVID-19. Desde o inicio de 2020, quando o problema se
iniciou, as autoridades municipais tém sido responsaveis por coordenar a resposta
local a doenga, garantindo que os servigos essenciais continuassem funcionando,
mantendo apopulacacinformadas e tomando medidas paraprotegerasaude publica.

Barretos foi exemplo no combate a COVID-19. Com gestdo e planeja-
mento, a Prefeitura buscou e encontrou solugdes para cuidar do barre-
tense, disponibilizando novos leitos de UTI e enfermaria, investindo na
compra de testes, reestruturando equipe de salde e, claro, atuando com re-
sponsabilidade na campanha de vacinagdo e divulgagdo de informacdes.

A vacinagdo contra a COVID-19 iniciou-se no comego de 2021 no Bras-
il, um momento muito esperado por todos os brasileiros e um marco impor-
tante na luta contra a pandemia. Desde entdo, milhdes de doses de vacinas fo-
ram aplicadas em todo o pais, trazendo esperanga e alivio para a populagéo.

Desde 2021, campanhas de vacinagao foram amplamente divulgadas em Bar-
retos pela prefeitura, contemplando varios veiculos de comunicagédo da ci-
dade. No final de 2022 e inicio de 2023, quando a vacinagido também incluia
criancas, buscamos uma campanha menos pesada e mais positiva. Com inicio
das férias escolares, focamos em uma campanha com mensagem leve, que
remetesse diretamente a familia, em especial aos pais, abordando a importan-
cia da vacina na protegao dos seus filhos, garantindo assim férias mais felizes.

Os principais objetivos da campanha “Vacina é protegdo” em Barretos foi evidenciar
o numero de novos casos positivos da doenga, destacando a importéncia da vaci-
nacéo contra COVID-19. Nossa estratégia também levou em consideracao o aumen-
to dos casos positivos no mesmo periodo, totalizando cerca de 2 mil novos casos.

O foco nessa campanha foi destacar a disponibilidade da 32 dose para maiores de 12
anos,a42doseparamaioresde 18 anosecriancasde 3a 11 anos,queaindandotomar-

am nenhuma dose e criangas de 5 a 11 anos, que ja tinham tomaram a primeira dosé\,

\\._ s ]
Buscamos na criagéo das pegas, uma campanha informativa e ac mesmo tempo \ /
emotiva. Utilizamos uma linguagem direta, de facil entendimento, afim de atingir ,><..\
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Selecionamos quatro temas para nossa campanha:

2

% 4

« Férias & diversao, protecao € vacina;
» Férias & viagem, protecéo é vacina,

* Férias € descanso, proteg¢ao € vacina;
« Férias & familia, protecdo & vacina.

ERN
Sl

]

B

Sabemos que uma comunicagdo publica assertiva € fundamental para
a prestacdo de servicos publicos eficazes e para garantir que as politi-
cas publicas atendam as necessidades dos cidadaocs. Para divulgar nos-
sa campanha, utilizamos TV, radio, anuncios em jornais, outdoor, car-
taz, redes sociais da prefeitura e banners de internet em sites da cidade.

O resultado foi um aumento consideravel na procura das unidades de salde
para vacinagdo contra COVID-19 do publico pré-definido durante o periodo da
campanha. Segundo informacbes obtidas pela Secretaria da Saude do mu-
nicipio € numeros disponiveis no site vacinaja.sp.gov.br/ivacinometro, obtive-
mos 4907 doses aplicadas nos meses de dezembro de 2022 e janeiro de 2023.

CNPJ MATRIZ
02.990,841/0001-1
CNPJ FILIAL
Renata Pacagnella
iretora
Hold Comunicagéo

Doc assinado digitatmente
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g » Datar C4f1E/2024 18:58:02-0300

verifigue em hitps:/ fvalidar.iti.gov.br

Itamar Alves dos Santos
Secretario Municipal de Relagbes
institucionais e Comunicagao
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PROTECAO |

Peca: Outdoor « Formato: 9 x 3 m
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VACINA E _

PROTECAO

_' « Fique em dia com sua vacinagdo
~+ Procure a Unidade de Satide mais préxima iﬁﬁ mgﬁfgi
~ « Leve seus documentos pessoais

| cOVID-19 |:
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PROTECAO  PROTEC

Peca: Post Carrossel * Formato: 1080 x 1080 px
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BB . Procure a Unidade de Sadde mais préxima
« Leve seus documentos pessoals
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= Nao arrisque sua diversao, vacine-se
contra a COVID - 19! Doses regulares e de

reforgo disponiveis em todas as Unidades ‘;'fj’:c’,‘;f:hz?;"m";f;f;‘*j de
Basicas de Saude. segunda dose hd 4 meses.

= Criangas de 3 a 11 anos, que ainda ndo
tomaram nenhuma dose de vacina contra
.o virus, devem comparecer com os pais ou
responsaveis em uma Unidade de Satde,
de segunda a sexta-feira, das 8h as 16h.

: a
= Criancas de 5 a 11 anos, que ja tomaram . 4_‘dose ;
a primeira dose, precisam realizar disponivel para maiores de
: 18 anos, que tomaram a
agen-d‘.me“to paraa se9unda dose. terceira dose ha 4 meses.

« Figue em dia com sua vacinagao {ﬁﬁ

= —

BARRETOS

- Leve seus documento pessoais PREFEITURA

barretos.sp.gov.br

« Procure a Unidade de Saude mais proxima
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disponivel para maiores de
12 anos, que tomarama
segunda dose ha 4 meses.

. .49dose

disponivel para maiores de
18 anos, que tomaram a
terceira dose ha 4 meses.

= Criancas de 3 a 11 anos, que ainda nac = Criangas de 5 a ¥1 anos,

tomaram nenhiuma dosedevacinacontra  que ja tomaram a

!  ovirus,devem comparecercom ospaisou  primeira dose, precisam
vacina : nspons&vels emuma Unidade de Saide,  realizar agendamento

2 580 undd a sexta-feira, das 8h as 16h. para a segunda dose.

~ «Fique em dia com sua vacinagao iﬁﬁ
- Procure a Unidade de Saide mais préxima m;ms
s = «Leveseus documento pessoais . Rbif:f L3 UW,R 5
S Sp.gav.

Peca: Cartaz + Formato: 42 x 59,4 cm 16



FICHA TECNICA

Cliente: Prefeitura Municipal de Barretos
Agéncia: Hold Comunicacgdo e Servigos Ribeirdo Preto Ltda.

Peca: Outdoor

Titulo: Férias é descanso, vacina é protecao
Formato: 9 x 3m

Data de Produgédo: Dezembro de 2022

Data de Veiculagdo: Dezembro e janeiro de 2023
Veiculacao: Em Vista Outdoor e Painel Led

Peca: QOutdoor

Titulo: Férias é diversao, vacina € protegao
Formato: 9 x 3m

Data de Produgao: Dezembro de 2022

Data de Veiculagdo: Dezembro e janeiro de 2023
Veiculagdo: Em Vista Outdoor e Painel Led

Pega: Anuncio de Jornal

Titulo: Férias € familia, vacina é protecao
Formato: 1 pagina - 29,5 x 52cm

Data de Produgao: Dezembro de 2022

Data de Veiculagdo: Dezembro e janeiro de 2023
Veiculagao: Prédios plblicos do municipio

Peca: Cartaz

Titulo: Férias é diversédo, vacina & protegédo
Formato: A2

Data de Produgao: Dezembro de 2022

Data de Veiculagao: Dezembro e janeiro de 2023
Veiculagao: Prédios publicos do municipio

Peca: Post Carrossel

Titulo: Férias & viagem, vacina ¢ protegéo
Formato: 1080 x 1080 px

Data de Producéo: Dezembro de 2022

Data de Veiculagcgo: Dezembro e janeiro de 2023
Veiculagdo: Canais digitais da Prefeitura Municipal
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CONCORRENCIA N° 011/24
PROCESSO ADMINISTRATIVO n° 10.49.011
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TERMO DE ENCERRAMENTO
ENVELOPE 3
CADERNO

RELATOS DE SOLUCOES DE PROBLEMAS
DE COMUNICAGAO

Encerramos este caderno com 17 paginas.

Hold Comunicacéo e Servigos Ribeirdo Preto - SP
CNPJ: 02.990.841/0001-19

Ribeirdo Preto, 13 de novembro de 2024.

c_‘e\'wgos#_
kel

CNPJ MATRIZ ‘2
02.950.841/0001-1%
CNPJFILIAL
12.990,844/0002-08

Repreéentante Legal
RG: 19.358.504-2
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AV. ANTONIO DIEDERICHSEN, 573
CEP 14020-240 - RIBEIRAO PRETO - SP
16. 3621 6000
www.holdcomunicacao.com.br




	b588cf9dd6fa54ccc53fac91e07b5cf76a6119ad5533c2b4a606cf488ee05013.pdf
	b588cf9dd6fa54ccc53fac91e07b5cf76a6119ad5533c2b4a606cf488ee05013.pdf
	b588cf9dd6fa54ccc53fac91e07b5cf76a6119ad5533c2b4a606cf488ee05013.pdf
	b588cf9dd6fa54ccc53fac91e07b5cf76a6119ad5533c2b4a606cf488ee05013.pdf
	b588cf9dd6fa54ccc53fac91e07b5cf76a6119ad5533c2b4a606cf488ee05013.pdf

