INVOLUCRO N° 3 - OUTROS COMPONENTES DA PROPOSTA TECNICA

LICITAGAO N° 011/24 - Modo de Disputa Fechado

Proposta Técnica: Relatos de Solugdes de Problemas de Comunicagédo
EMPRESA: CALIA | Y2 PROPAGANDA E MARKETING LTDA.

CNPJ: 04.784.569/0001-46
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Relato 01 — Tudo em dia - CAIXA




calia.com.br

calla

RELATO TUDO EM DIA — CAIXA )
CAMPANHA: RENEGOCIACAO DE DIVIDAS

Contexto

A inadimpléncia € um problema grave que causa grandes consequéncias para as
pessoas fisicas, juridicas e para o pais. Segundo o levantamento do Mapa da
Inadimpléncia no Brasil feito em junho de 2023 (Serasa), o pais contava com 71,45
milhdes de brasileiros endividados, cerca de 43,78% da populac¢do. A situacdo é
critica para tantos brasileiros que, com o nome sujo, ndo conseguem crédito em
instituicbes financeiras e nem tém acesso a produtos importantes como cartbes de
crédito, empréstimos e financiamentos.

Solugao

Com o objetivo de estimular e promover a negociagéo de dividas em atraso com a
CAIXA, criou-se o programa “Tudo em Dia CAIXA”, que iniciaimente teve como
condicdes especiais para renegociacdo das dividas descontos de até 90% a vista
ou até 96 meses para pagar.

A campanha publicitaria abordou, de forma leve, bem-humorada e respeitosa o
incobmodo que as pessoas sentem ao estarem endividadas. E este incobmodo é
personificado pelo homem-divida: uma figura engracada, que veste uma roupa
coberta de contas e boletos, e que aparece no subconsciente das pessoas nas
mais diversas situacdes do dia a dia. Ele s6 desaparece quando o “devedor”
acessa os canais da CAIXA para fazer a renegociagdo. O ator que interpreta o
homem-divida € o humorista Welder Rodrigues.

A campanha contou com pegas especificas para Pessoas Fisicas e Juridicas e foi
veiculada nacionalmente em TV aberta e fechada, radio, midia exterior, internet e
redes sociais.

Documento assinado digitalmente Assinado de f digital
by rosammAenezes corpemo RAFAEL MENDES o pafacL MENDES DA
gox e s At 6.gov.0 DA SILVA:02083783103
. Dados: 2024.11.07
SILVA:02983783103 13-29:5 0300
Autora do Relato CAIXA ECONOMICA FEDERAL — CEF
Rosa Maria Menezes Cordeiro Rafael Mendes da Silva
Diretora de Contas Coordenador — Compras de Marketing
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Resultados

A campanha publicitaria “Tudo em Dia CAIXA”, criada pela Calia para a Caixa
= Econbémica Federal e contribuiu significativamente para o alcance das metas
- negociais. Com resultados expressivos na midia, teve sua veiculagdo no periodo

de 25/06/23 a 18/08/23. Apenas durante a primeira semana de julho, houve um

aumento de 66% nos valores recebidos, em comparagdo mesmo periodo do més
anterior.

A partir de 17/07/23, passou a trazer em suas pec¢as a acdo da CAIXA para o
- programa do Governo Federal, Desenrola Brasil. Em numeros gerais, foram
- alcancados mais de R$1,74 bilhdo em negociacbes, com mais 78 mil clientes,
viabilizando a regularizacdo de 100 mil contratos.

Em termos de midia, os numeros s&o igualmente relevantes, alcancando 80
milhdes de brasileiros maiores de 18 anos em TV aberta, além da veiculacdo em
midia exterior em 15 capitais. Ja o spot foi veiculado em 608 emissoras de radio
nos 27 estados do Pais.

Documento assinado digitalmente

b ROSA MARIA MENEZES CORDEIRO
g " Data: 07/11/2024 14:13:29-0300
Verifique em https://validar.iti.gov.br

Autora do Relato
Rosa Maria Menezes Cordeiro
Diretora de Contas

Atestamos, para fins de comprovacao de autenticidade, as informagdes constantes
no relato de solugdo de problemas de comunicagdo referente a campanha
intitulada “Tudo em dia Caixa”, executada pela agéncia Calia, em 2023.

RAFAEL MENDES  Assinado de forma digital
DA por RAFAEL MENDES DA

= SILVA:02983783103
SILVA:0298378310 pados: 2024.11.07

3 13:52:34-03'00'

CAIXA ECONOMICA FEDERAL - CEF
Rafael Mendes da Silva
Coordenador — Compras de Marketing
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Relato 1 — Tudo em dia — CAIXA — FICHA TECNICA

Desafio: Criar uma campanha com a finalidade de estimular os clientes da Caixa a
renegociarem suas dividas, reforcando a oportunidade de regularizar a situagdo
financeira com o desconto ofertado (Até 90% de desconto).

Com isso, ajudar na recuperagdo de créditos em atraso e educacéo financeira.
Além de contribuir com uma possivel reversdo da inadimpléncia.

Solugdo: A campanha Tudo em dia Caixa, aborda de forma bem-humorada, o
incémodo que as pessoas sentem ao estarem endividadas. O incomodo &
personificado pelo homem-divida, uma figura engragada, interpretado pelo ator
Welder Rodrigues, que veste uma roupa coberta de contas e boletos, e que
importuna as pessoas nas mais diversas situacdes do dia a dia. No filme para
pessoas fisicas vemos o homem- divida aparecer nos lugares mais inusitados da
casa do Alcides para tirar seu sono. Dentro da geladeira, no espelho do banheiro,
atrapalhando a conversa do casal.

Ele s6 desaparece quando o “devedor” acessa o site da CAIXA para fazer a

renegociagao.

Licitante: Calia|Y2 Propaganda e Marketing Ltda.

Cliente: Caixa Econémica Federal

Titulo: RENEGOCIACAO DE DIVIDAS (Tudo em Dia CAIXA)
Formato: FILME 30” CASA — Pessoa Fisica

Data de Producgao: Junho 2022

Periodo de Veiculagdao: Junho a Julho 2023

Veiculos que Globo, SBT, Band, Record, Facebook, Instagram, Tik
Divulgaram: Tok, Twitter, CNN, Bandnews, Cultura
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N Relato 1 — Tudo em dia — CAIXA — FICHA TECNICA

Desafio: Criar uma campanha com a finalidade de estimular os clientes da Caixa
a renegociarem suas dividas, reforgando a oportunidade de regularizar a situacéo
financeira com o desconto ofertado (Até 90% de desconto).

Com isso, ajudar na recuperagdo de créditos em atraso e educacéo financeira.
Além de contribuir com uma possivel reversao da inadimpléncia.

Solucgao: Atrapalhando o dia a dia de mais um “endividado”, no filme pessoas
juridicas da campanha, toda situagdo se passa dentro da lanchonete da Regina.
Vemos o homem-divida sair no meio dos paes, causar um fogaréu no meio da
cozinha, que faz com que todos os clientes da lanchonete saiam correndo.
Assim que a Regina acessa ao site do Tudo em Dia CAIXA pelo celular para

- renegociar suas dividas, ela expulsa ele do seu estabelecimento com um extintor

de incéndio.

Licitante: CalialY2 Propaganda e Marketing Ltda.

Cliente: Caixa Econémica Federal

Titulo: RENEGOCIACAO DE DIVIDAS (Tudo em Dia
itulo: CAIXA)

Formato: FILME 30” Lanchonete — Pessoa Juridica

Data de Producao: Junho 2022

Periodo de Veiculagao: Junho a Julho 2023

Veicul Divul . Globo, SBT, Band, Record, Facebook, Instagram,
elculos que Livuigaram: iy Tok, Twitter, CNN, Bandnews, Cultura
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Relato 1 — Tudo em dia — CAIXA — FICHA TECNICA

Desafio: Criar uma campanha com a finalidade de estimular os clientes da Caixa
a renegociarem suas dividas, reforcando a oportunidade de regularizar a situagao
financeira com o desconto ofertado (Até 90% de desconto).

Com isso, ajudar na recuperac¢ao de créditos em atraso e educacgao financeira.
Além de contribuir com uma possivel reversao da inadimpléncia.

Solugdo: Com objetivo de chamar a atengédo dos empresarios, de forma direta e
alerta-los da possibilidade da renegociacdo de suas dividas, foi um criado um

= filme onde o0 homem-divida atrapalha o trabalho do dono da oficina, fazendo
dancinhas enquanto seu funcionario tenta chamar sua atengao.

Assim que ele acessa ao site do Tudo em Dia Caixa pelo computador, o homem-
divida desaparece

. Licitante: Calia|Y2 Propaganda e Marketing Ltda.
Cliente: Caixa Econbmica Federal
Titulo: RENEGOCIACAO DE DIVIDAS (Tudo em Dia
CAIXA)
Formato: FILME 15" OFICINA — Pessoa Juridica
Data de Producao: Junho 2022

Periodo de Veiculacao: Junho a Julho 2023

Globo, SBT, RTV, Facebook, Instagram, Tik Tok,

Veiculos que Divulgaram: Twitter
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Relato 1 — Tudo em dia — CAIXA — FICHA TECNICA

Desafio: Criar uma campanha com a finalidade de estimular os clientes da Caixa
a renegociarem suas dividas, reforcando a oportunidade de regularizar a situagdo
financeira com o desconto ofertado (Até 90% de desconto).

Com isso, ajudar na recuperagao de créditos em atraso e educacéo financeira.
Além de contribuir com uma possivel reversdo da inadimpléncia.

Solugao: Para peca de radio, langamos mao do tradicionais recados romanticos
para ilustrar o que as pessoas que tem dividas sentem, no seu dia a dia,

lembrando o tempo inteiro da sua situagao.

Licitante: Calia|Y2 Propaganda e Marketing Ltda.
Cliente: Caixa Econdmica Federal

Titulo: RENEGOCIACAO DE DiVIDAS (Tudo em Dia)
Formato: SPOT 30” Recado especial — Pessoa Fisica
Data de Producéo: Junho 2022

Periodo de Veiculagao: Junho a Julho 2023

Veiculos que Divulgaram:

Antena 1, Band FM, CBN, Nova Brasil FM
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Relato 1 — Tudo em dia — CAIXA — FICHA TECNICA

= Desafio: Criar uma campanha com a finalidade de estimular os clientes da Caixa
- a renegociarem suas dividas, reforcando a oportunidade de regularizar a situagéo
- financeira com o desconto ofertado (Até 90% de desconto).

Com isso, ajudar na recuperacao de créditos em atraso e educacéo financeira.
Além de contribuir com uma possivel reversdo da inadimpléncia.

Solucao: Com o objetivo de gerar engajamento com o publico da campanha nas
redes sociais, no post de Facebook trouxemos 3 imagens do homem divida, o
ator Welder Rodrigues, com seus estagios de humor, de acordo com a sua
situagao financeira.

O momento de maior alegria € quando ele quita suas dividas com o programa
Tudo em Dia CAIXA.

Licitante: Calia]Y2 Propaganda e Marketing Ltda.
} Cliente: Caixa Econdmica Federal
Titulo: RENEGOCIACAO DE DIiVIDAS (Tudo em Dia
CAIXA)
Formato: Post Redes Sociais (Humor de Hoje)
] Data de Produc¢ao: Junho 2022
_ Periodo de Veiculagao: Junho a Julho 2023

Veiculos que Divulgaram: Facebook
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RELATO NOVO PAC — SECOM/PR _
CAMPANHA: NOVO PROGRAMA DE ACELERAGAO DO CRESCIMENTO - PAC

Contexto

O Novo PAC é um programa para o retorno do setor publico ao papel de indutor do
crescimento, integrando publico e privado e melhorando o ambiente de negécios. O
programa confere sentido mais amplo e atuagdo transversal dos diversos atores, com
presenca em areas como sustentabilidade, comunicacao, transicdo ecoldgica, salde
e educagéo, com a retomada, aceleragéo e contratagdo de novas obras.

Como programa de investimentos coordenado pelo Governo Federal, em parceria
com o setor privado, estados, municipios e movimentos sociais, o Novo PAC garante
infraestrutura para competitividade, promovendo desenvolvimento justo e inclusivo,
com foco no crescimento econdmico, inclusédo social, geragdo de emprego e renda,
redugéo das desigualdades sociais e regionais e bem-estar da populagéo em geral.

O programa esta organizado em Medidas Institucionais e Eixos de Investimento.

As medidas institucionais sdo um conjunto articulado de atos normativos de gestéo e
de planejamento que contribuem para a expansdo sustentada de investimentos
publicos e privados no Brasil. Os eixos de investimento sdo as grandes areas de
organizagéo do programa que relUne todas as obras e servicos destinados a
populacéo.

Os investimentos do programa tém compromisso com a transi¢gdo ecologica, com a
nova industrializag&o, com o crescimento do Pais e a geracgdo de empregos de forma
sustentavel.

Solugao

A campanha criada destaca a importancia do programa a partir do conceito: “O Novo
. PAC é o nosso PAC”.

O Novo PAC é novo porque assume o compromisso de um desenvolvimento
preocupado com o meio ambiente, com a transicdo ecologica e energética, com a
geragdo de emprego de forma sustentavel. E, por falar em emprego, a previsdo é que

" sejam criados 4 milhdes de novos postos de trabalho em todo o pais.

Documento assinado digitalmente Documento assinado digitalmente

A b SAMIR AUGUSTO OLIVEIRA DE BRITO 3 b CATIA ADRIANA MACEDO SIQUEIRA
g . Data: 06/11/2024 11:21:51-0300 g » Data: 07/11/2024 16:49:00-0300
Verifique em https://validar.iti.gov.br Verifiqgue em https://validar.iti.gov.br
Autor do Relato Secretaria de Comunicaggo Social -SECOM/PR
Samir Augusto Oliveira de Brito Catia Adriana Macédo Siqueira
Gerente de Atendimento Coordenadora-Geral de Contetudo
Calia]Y2 Propaganda e Marketing Ltda Publicitario X
)
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E o Novo PAC é nosso porqué o beneficio esta junto da populagdo, nas novas
moradias do Minha Casa Minha Vida, nas grandes obras de rodovias, de produgéo
de petréleo e gas natural, nas usinas eolicas, na internet gratuita nas escolas
publicas, no transporte urbano e muito mais.

Essa grandeza e proximidade se refletem também na produg¢do da campanha. Ou

melhor, das campanhas, pois para cada um dos 26 estados e Distrito Federal foi

criado um conjunto de pecas graficas e digitais, filmes e spots para radio de forma

personalizada. Uma estratégia pensada para tornar a comunicagcdo mais eficiente,
- adaptando a mensagem, as imagens e até mesmo o sotaque da locucéo.

A campanha também contou com um filme nacional que apresenta os grandes
numeros do programa e reforca o compromisso de construir um pais com mais
inclusdo social, sustentabilidade e desenvolvimento para todos.

Doc do ¢ ente

\ 4[; b SAMIR AUGUSTO OLIVEIRA DE BRITO
g e Data: 06/11/2024 11:23:55-0300
Verifique em https://validar.iti.gov.br

Autor do Relato

Samir Augusto Oliveira de Brito
Gerente de Atendimento

Calia|Y2 Propaganda e Marketing Ltda

Atestamos, para fins de comprovacéo de autenticidade, as informacgdes constantes
no relato de solucédo de problemas de comunicagcdo referente a campanha
. intitulada Novo Programa de Aceleracdo do Crescimento — PAC, executada pela

- agénC|a Calia, em 2023 Documento assinado digitaimente

: CATIA ADRIANA MACEDO SIQUEIRA
g e Data: 07/11/2024 16:46:59-0300
Verifique em https://validar.iti.gov.br

Secretaria de Comunicagéo Social
SECOM/PR

Catia Adriana Macédo Siqueira
Coordenadora-Geral de Conteudo
Publicitario

<
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Relato 2 — NOVO PAC ~ SECOM — FICHA TECNICA

Desafio: Apresentar a toda sociedade o NOVO PAC, anunciando a chegada do
maior programa de investimentos do pais o qual vai garantir emprego e renda para

todos os brasileiros.

Solugéo: Foi criado um filme de 30 segundos, embalado num jingle marcante, com
imagens representativas das diversas obras e a¢des que envolvem o NOVO PAC,
com cenas da melhoria de vida dos brasileiros: agua para todos, saude, educacéo,
transporte, etc, além da populagédo sendo beneficiada. NUmeros importantes s&o
apresentados, como o montante de R$ 1,7 trilh&o em investimentos com 12 mil
obras, a previsao de 4 milhdes de novos empregos, destacando atributos
importantes do programa: justica social e sustentabilidade.

Licitante: Calia|Y2 Propaganda e Marketing Ltda.

Cliente: Secr’ete_\ria de Comunicacao Social da Presidéncia da
" Republica

Titulo: NOVO PAC Nacional.

Formato: Filme TV 30”.

Data de Producao: setembro de 2023.

Periodo de Veiculagdo: setembro de 2023.

Veiculos que
Divulgaram:

Globo, SBT, Record, Band, Rede TV e TV Brasil.
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- Relato 2 - NOVO PAC — SECOM — FICHA TECNICA

Desafio: Apresentar as principais agcdes do NOVO PAC no estado do
Pernambuco.

Solugdo: Comunicagao regionalizada, nesta peca, mostramos cenas de obras
importantes para o estado de Pernambuco, embalado com o jingle marcante da
campanha nacional e locugdo com sotaque local que apresentam imagens da
Transnordestina, Adutora do Pajeu, obras de rodovias, entre outras e os
beneficios futuros a populagéo.

Licitante: Calia|Y2 Propaganda e Marketing Ltda.
- . Secretaria de Comunicag¢do Social da Presidéncia
. Cliente: e

da Republica.

] Titulo: NOVO PAC PE
s Formato: Filme TV 30".

Data de Produgéao: outubro de 2023

Periodo de Veiculagao: dezembro de 2023

Veiculos que Divulgaram:  Globo, SBT, Record, Band, Rede TV.
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- Relato 2 - NOVO PAC — SECOM — FICHA TECNICA

Amazonas.

-~ Solugdo: Com recurso de uma comunicagao regionalizada, o flme mostra cenas
de obras importantes para o estado do Amazonas, embalado com o ja conhecido
jingle da campanha nacional e imagens de portos hidroviarios, aeroportos, obras

de rodovias entre outras.

Desafio: Apresentar as principais agcdes do NOVO PAC para estado do

Licitante: CalialY2 Propaganda e Marketing Ltda.

- . . Secretaria de Comunicagao Social da Presidéncia
Cliente: o

- da Republica

- Titulo: NOVO PAC AM

i Formato: Filme TV 30”.

- Data de Producao: outubro de 2023

1 Periodo de Veiculagao: dezembro de 2023

Veiculos que Divulgaram:

lobo, SBT, Record, Band, Rede TV

X
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Relato 2 — NOVO PAC — SECOM — FICHA TECNICA

Desafio: Apresentar as principais agdes do NOVO PAC no Distrito Federal.

Solugéo: Comunicacao regionalizada e nesta pega mostramos as importantes
obras no Distrito Federal como: expansao do Metré em Ceilandia, milhares de
moradias do Minha Casa Minha Vida e o tdo sonhado pela populacéo brasiliense
que € a implantacdo do BRT e tudo isso embalado com o jingle que foi sucesso

na campanha nacional.

Licitante: Calia|Y2 Propaganda e Marketing Ltda.
Secretaria de Comunicacgao Social da Presidéncia

Cliente: da Republica

Titulo: NOVO PAC DF

Formato: Filme TV 30”

Data de Producéo: Novembro de 2023

Periodo de Veiculagao:

Dezembro de 2023

Veiculos que Divulgaram:

GLOBO, SBT, Record, Band e Rede TV.
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Relato 2 — NOVO PAC — SECOM — FICHA TECNICA

Desafio: Apresentar as principais a¢gdes do NOVO PAC no estado do Rio de
Janeiro.

Solugao: Comunicagédo regionalizada com o principal objetivo de mostrar o que
tem sido feito no estado e o que estar saindo do papel. Os investimentos no Rio
de Janeiro sédo diversos, como: a operacdo de 16 novas plataformas de petréleo e
gas natural, mais de 235 km de gasoduto e melhorias na refinaria Duque de
Caxias e o tdo esperado pela populagao carioca, a nova sede do Instituto
Nacional do Cancer — INCA e entre outras obras importantes para o estado.

- Licitante: CalialY2 Propaganda e Marketing Ltda.
Secretaria de Comunicacao Social da Presidéncia
Cliente: da Republica
Titulo: NOVO PAC RJ
Formato: Filme TV 30”
A Data de Produgao: Outubro de 2023
. Periodo de Veiculagéo: Novembro de 2023

Veiculos que Divulgaram: GLOBO, SBT, Record, Band e Rede TV.
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Relato 01 — Pega 1
CAIXA — Tudo em Dia
FILME 30" CASA - Pessoa Fisica

Relato 01 — Pega 2
CAIXA - Tudo em Dia )
FILME 30" Lanchonete — Pessoa Juridica

Relato 01 — Pega 3
CAIXA - Tudo em Dia
FILME 15” OFICINA - Pessoa Juridica

Relato 01 — Pega 4
CAIXA - Tudo em Dia
SPOT 30" Recado especial — Pessoa Fisica




Relato 02 — Peca 1
SECOM - Novo PAC
FILME 30” NOVO PAC Nacional.

Relato 02 — Pega 2
SECOM - Novo PAC
FILME 30" NOVO PAC PE

\

\!

Relato 02 — Pega 3
SECOM - Novo PAC
FILME 30" NOVO PAC AM

Relato 02 - Pega 4
SECOM - Novo PAC
FILME 30" NOVO PAC DF

Relato 02 - Pega 5
SECOM - Novo PAC ;
FILME 30" NOVO PAC RJ




QUAL O SEU
HUMOR DE HOJE?

Il - %
WELDER SEM
'CONSEGUIR DORMIR

r BN

WELDER QUITANDO WELDER COM
AS CONTAS TUDO EM DIA

Relato 01 — Pega §
CAIXA - Tudo em Dia
Post Redes Sociais (Humor de Hoje)




