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introdugao

NoOSSsO
historia

A CDHU - Companhia de Desenvolvimento Habitacional e Urbano do Estado de
Sao Paulo - empresa do Governo Estadual, vinculada a Secretaria Desenvolvimento
Urbano e Habitacao, é o maior agente promotor de moradia popular no Brasil. Tem
por finalidade executar programas habitacionais em todo o territério do Estado,
voltados para o atendimento exclusivo da populacao de baixa renda - atende familias
com renda na faixa de 1 a 10 salarios minimos.

Além de produzir moradias, a CDHU também intervém no desenvolvimento urbano
das cidades, de acordo com as diretrizes da Secretaria de Desenvolvimento Urbano e
Habitacao. Conheca melhor a Companhia, navegando por esta pagina.

A Empresa hoje conhecida como CDHU - Companhia de Desenvolvimento
Habitacional e Urbano do Estado de Sao Paulo - foi fundada em 1949 e ja teve varios
nomes: CECAP, CODESPAULO e CDH. Recebeu sua atual denominacao em 1989.

A historia da intervencao do Governo do Estado na habitacao popular comecou
efetivamente em 1967, quando a CECAP - Companhia Estadual de Casas Populares -
inicia a producao de habitacdes para a populacao de baixa renda. De |3 para c3, foram
comercializadas milhares de unidades habitacionais em quase todas cidades do
Estado de Sao Paulo. Esse numero cresce a cada més.



introducgdo Missao:

A missao da CDHU é promover o acesso a moradia digna para a populacao de baixa renda
- do Estado de Sao Paulo, contribuindo para a redugao do déficit habitacional e a melhoria
M ISSAO e das condicoes de vida, através da construcao de unidades habitacionais, reqularizacao

valores
principais

fundidria e urbanizacao de areas precarias.

Valores Principais:

Inclusao Social: Garantir que todas as familias, especialmente as de baixa renda, tenham
acesso a moradia digna.

Sustentabilidade: Promover praticas de construcao e urbanizacao que respeitem o meio
ambiente e sejam sustentaveis a longo prazo.

Transparéncia: Atuar com transparéncia em todas as suas acdes, prestando contas a
sociedade e aos beneficiarios dos programas habitacionais.

Qualidade: Assegurar a qualidade das habitacdes e dos servicos oferecidos,
proporcionando conforto e seguranca aos moradores.

Inovacao: Buscar constantemente inovacdes em técnicas construtivas e solucoes
habitacionais que atendam as necessidades da populacao.

Parceria: Trabalhar em colaboracao com municipios, comunidades e o setor privado para
maximizar os resultados e ampliar o alcance dos programas habitacionais.

Responsabilidade Social: Comprometer-se com a melhoria das condicées de vida das
pessoas, atuando de forma ética e responsavel.
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Negativo

Padrdo

CDHU [e»], |V

COMPANHIA DE DESENVOLVIMENTO HABITACIONAL E URBANO COMPANHIA DE DESENVOLVIMENTO HABITACIONAL E URBANO



lqentldade Fundamentais para garantir que o logotipo mantenha sua legibilidade, reconhecimento e integridade
visual visual em todas as suas aplicacdes, contribuindo para uma identidade de marca forte e coesa.

Uso da letra “C"” sera o espaco de resqguardo para a aplicacao da marca.

Logotipo:

Diretrizes de
espacamento
e tamanho
minimo




idenfidade Fundamentais para garantir que o logotipo mantenha sua legibilidade, reconhecimento e integridade
visuval visual em todas as suas aplicacdes, contribuindo para uma identidade de marca forte e coesa.

Uso de 1/4 da letra “C” sera o espaco de aplicacao do descritivo CDHU.

Logotipo:

Diretrizes de
espacamento
e tamanho
minimo

- 2CM | SEM DESCRITIVO

| |
| | | - COMPANHIA DE DESENVOLVIMENTO HABITACIONAL E URBANO

MEDIDAS REFERENTES A LARGURA. LOGO, SUA ALTURA E PROPORCIONAL




identidade
visual

Logotipo:

Exemplos de
USO correto e
Incorreto

oo, V88 CDHU

COMPANHIA DE DESENVOLVIMENTO HABITACIONAL E URBANO COMPANHIA DE DESENVOLVIMENTO HABITACIONAL E URBANO

CDHUL  CDHUL

COMPANHIA DE DESENVOLVIMENTO HABITACIONAL E URBANO COMPANHIA DE DESENVOLVIMENTO HABITACIONAL E URBANO

CDHU e,V

COMPANHIA DE DESENVOLVIMENTO HABITACIONAL E URBANO COMPANHIA DE DESENVOLVIMENTO HABITACIONAL E URBANO




identidade
visual

Logotipo:

Exemplos de
USO correto e
Incorreto

ofn] |V CDHU

COMPANHIA DE DESENVOLVIMENTO HABITACIONAL E URBANO
COMPANHIA DE DESENVOLVIMENTO HABITACIONAL E URBANO

Distor¢cao Fundo incompativel

CDHU P CDHU

COMPANHIA DE DESENVOLVIMENTO HABITACIONAL E URBANO COMPANHIA DE DESENVOLVIMENTO HABITACIONAL E URBANO

Contorno Monocor incorreto
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COMPANKHIA DE DESENVOLVIMENTO HABITACIONAL E URBANO




identidade
visual

Logotipo:

Régua de
marcas

SAO

CDHU S

Novo [ |

Paulista

Casa PAULO
GOVERNO
DO ESTADO

SAO PAULO SAO TODOS

Secretaria de
Desenvolvimento

Urbano e

Habitacédo
> CDHU Secretaria de G () SAO PAULO
Pavhsta Desenvolvimento Urbano e Habitacéo GOVERNO DO ESTADO

Quando utilizada, a marca de apoio tera sua altura limitada pela altura da marca
CDHU, como retratado no exemplo a seguir.

Marca de apoio



identidade
visual

Logotipo:

Cores
HEX: #ff1100

R:255 G:17 B:O
C:0% M:93% Y:100 K:0%
Pantone: 2347 C

HEX: #000000

R:0 G:0 B:0

C:0% M:0% Y:0 K:100%
Pantone: black 6¢




identidade
visual

Tipografia:
Fontes
primarias e
secundarias.

FONTE PRIMARIA

AXIFORMA

ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ 0123456789
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ 0123456789
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ 0123456789

FONTE SECUNDARIA

MYRIAD

ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ 0123456789
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ 0123456789
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ilustracoes
principais




Elementos
graficos

lcones e
ilustracoes
principais

Graficos fazendo referéncia
ao icone da marca.
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de imagens
recomendadas




Elementos
graficos

Estilo
fotografico e
de imagens
recomendadas
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Aplicacées
basicas

Exemplos
de uso em
materiais
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Aplicagoes
basicas

Exemplos
de uso em
materials




Aplicagoes
basicas

Exemplos
de uso em
materials

CDH

Secroario do QP SAO PAULO

Urbano

CD H U Secretaria de ' - SAO PAULO
Desenvolvimento Urbano e Habitacéo GOVERNO DO ESTADO

CHEGAMOS
PARA MUDAR
SUA VIDA
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Aplicagoes
basicas

CDHU Secretaria de SAO PAULO
Bausta Desenvolvimento Urbano e Habitacédo GOVERNO DO ESTADO

Exemplos
de uso em
materials




Tom de voz
e linguagem

Resumo do
tom de voz
da marca

1. Acolhedor e Empatico:
Exemplo: "Estamos aqui para transformar vidas e construir sonhos. Juntos, podemos criar um futuro melhor para

vocé e sua familia."
Obijetivo: Mostrar que a CDHU se importa com as necessidades e aspiracdes das pessoas, proporcionando um senso de
acolhimento e apoio.

2. Claro e Informativo:
Exemplo: "Saiba como vocé pode se inscrever em nossos programas habitacionais e garantir uma moradia

digna para sua familia."
Obijetivo: Fornecer informacées claras e acessiveis, facilitando a compreensao dos processos e beneficios oferecidos pela CDHU.

3. Confiante e Confiavel:
Exemplo: "Com mais de 70 anos de experiéncia, a CDHU é sua parceira na conquista da casa proépria."
Objetivo: Reforcar a credibilidade e a confiabilidade da CDHU, transmitindo seguranca aos beneficiarios e parceiros.

4. Inspirador e Motivacional:
Exemplo: "Juntos, podemos transformar comunidades e construir um futuro mais justo e sustentavel."
Obijetivo: Motivar e inspirar as pessoas a participar dos programas e se envolver na causa da habitacao social.

5. Inclusivo e Respeitoso:
Exemplo: "Acreditamos que todos merecem um lar sequro e confortavel. Estamos aqui para garantir que isso se

torne realidade para vocé."
Objetivo: Promover a inclusao e o respeito por todas as pessoas, independentemente de suas circunstancias socioeconémicas.

6. Proativo e Engajado:
Exemplo: "Participe de nossas iniciativas e faca parte da mudanca que queremos ver em nossas comunidades.”
Objetivo: Encorajar a participacao ativa e o engajamento da comunidade, mostrando que a CDHU esta comprometida em

trabalhar junto com os beneficiarios.



Tom de voz
e linguagem

Exemplos
de frases e
palavras-chaves

Refletindo o tom de voz ideal que e acolhedor, claro,
confiante, inspirador, inclusivo e proativo.

Habitagao digna: “Garantimos acesso a habita¢cdo digna para todas as familias.”
Transformar vidas: "Nosso compromisso € transformar vidas por meio da moradia.”
Construir sonhos: "Estamos aqui para ajudar vocé a construir seus sonhos.”

Futuro melhor: "Juntos, podemos criar um futuro melhor para todos.”

Inclusa@o social: "Promovemos a inclusdo social atraveés de nossos programas habitacionais.”
Sustentabilidade: "Investimos em pradticas sustentdveis para um futuro mais verde.”
Cuidado: "Cuidamos de cada detalhe para proporcionar a melhor experiéncia de moradia.”
Acesso a moradia: "Facilitamos o acesso d moradia de qualidade.”

Qualidade de vida: "Melhore sua qualidade de vida com uma nova casa.”

Urbanizag¢ao: "Urbanizacdo que traz dignidade e infraestrutura para todos.”
Regularizagao fundiaria: "Programas de regularizagdo fundidria para segurancga juridica.”
Inovacgao: "Inovamos em técnicas construtivas para oferecer o melhor.”

Compromisso: "Compromisso com o desenvolvimento habitacional sustentavel.”

Familia: "Familia € a base de tudo, e queremos cuidar da sua.”

Desenvolvimento: "Desenvolvemos solu¢des habitacionais para um futuro melhor.”



Diretrizes
para marketing
e publicidade

Resumo de
diretrizes para
campanhas
publicitarias

Para campanhas publicitarias eficazes e alinhadas com a identidade da CDHU, é
essencial seguir diretrizes claras que garantam consisténciaq, clareza e impacto positivo.

Aqui estdo as principais diretrizes a serem consideradas:

1. Objetivos Claros:
Defina objetivos especificos para cada campanha, como aumentar a conscientizagdo

sobre programas habitacionais, incentivar inscricdées ou destacar histérias de sucesso.

2. Conhecga seu Publico-Alvo:
Entenda as necessidades, desejos e preocupacdes do publico-alvo, que geralmente sdo

familias de baixa renda buscando moradia digna.
Adapte a mensagem e o tom de voz para ressoar com esse publico de maneira

empadtica e acolhedora.

3. Mensagem Clara e Concisa:
Mantenha as mensagens simples, diretas e faceis de entender.
Destaque os beneficios claros dos programas habitacionais oferecidos pela CDHU.

4. Tom de Voz Consistente:
Utilize um tom acolhedor, empatico, confiavel, e inspirador.
Evite jargdes técnicos ou linguagem muito formal que possa alienar o pubilico.



: : 5. Elementos Visuais Coesos:
Diretrizes Use a identidade visual da CDHU de maneira consistente, incluindo logotipo, paleta de cores, e

para marketing tipografia conforme as diretrizes estabelecidas.
e publicidade

Garanta que todos os materiais visuais sejam de alta qualidade e profissionalmente projetados.

6. Incorporacdo de Testemunhos e Histérias de Sucesso:
Resumo de Inclua historias reais de beneficiarios dos programas da CDHU para humanizar a campanha e criar

diretrizes para uma conexao emocionall.
cambanhas Use fotos e videos auténticos que mostrem o impacto positivo das iniciativas.

pu blicitarias 7. Chamada para Ag¢ao (CTA) Clara:
Inclua CTAs diretas e faceis de seguir, como “Saiba mais”, “Inscreva-se agora”, ou “Participe do

NOSso programa’.
Garanta que as instrugcoes para a agcdo desejada sejam claras e acessiveis.

8. Diversificacao de Canais de Comunicacgado:
Utilize uma combinacdo de canais offline (TV, radio, jornais, eventos comunitarios) e online (redes

sociais, e-mail marketing, websites).
Adapte a mensagem para cada canal, mantendo a coesdo e a consisténcia da campanha.

9. Acessibilidade e Inclusao:
Certifigue-se de que todos os materiais publicitdrios sejam acessiveis para pessoas com deficiéncia.

Use legendas em videos, textos alternativos para imagens e materiais em formatos faceis de ler.

10. Monitoramento e Ajustes:
Acompanhe o desempenho da campanha atraves de meétricas como taxa de engajamento,

conversoes e feedback do pubilico.
Esteja preparado para ajustar a estratégia com base nos resultados obtidos.




Diretrizes
para marketing
e publicidade

Exemplos
de materiais
promocionais

Investir em moradia
é mvestlr no futuro das

CASA PAULISTA:

38 MIL CARTAS DE
CREDITO IMOBILIARIO
DISPONIVEIS PARA

REALIZAR O SONHO DA

CASA PROPRIA

CLIQUE AQUI

E ENCONTRE OS MUNICIPIOS
E EMPREENDIMENTOS COM
SUBSIDIOS DISPONIVEIS



Contato e
suporte

Informacoes
de contato
para duvidas
Ou suporte
adicional

TIRE SUAS
DUVIDAS
CONOSCO

>~

Clique aqui e nos
envie um e-mail.


mailto: LHMunhoz@apoiocdhu.sp.gov.br
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